Ajuntament _"!j; de Manresa

CP30/2023 — 4 Tecnics/ques de grau mitja educadors/es socials

Temari especific:

. Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials.
. Cartera dels serveis socials a Catalunya.
. Llei 14/2017, de 20 de Juliol, de la renda garantida de Ciutadania.
. Entitats i recursos socials a la Ciutat de Manresa.
. Caracteristiques sociodemografiques de Manresa.
. El Programa d’Ajudes Individualitzades de 'Ajuntament de Manresa.
. Els serveis socials al municipi de Manresa.
. El sensellarisme a Catalunya, eines per fer-hi front.

. La infancia a Manresa. Recursos per la Infancia a la Ciutat de Manresa.
10. Familia. Concepte i tipus . Evolucid. Familia com a sistema.
11. Llei 14/2010 dels drets i oportunitats en la infancia i adolescéncia. Objecte de la llei
i principis rectors.
12. Serveis d’intervencié socioeducativa no residencial per infants i adolescents.
Definicid, objectius i tipus. Paper de I'educador.
13. Ordre BSF/331/2013, de 18 de desembre, per la qual s’aproven les llistes
d’indicadors i factors de proteccié dels infants i adolescents.
14. El maltractament infantil. Aspectes conceptuals i tipologies. Paper dels serveis
socials basics.
15. L’instrument de cribatge per a la discriminacié de les situacions de risc i de
desemparament.
16. L’Equip d’Atenci6 a la Infancia i Adolescéncia ( EAIA ). Funcions i competéncies.
Relacié amb els serveis socials basics.
17. L'absentisme escolar en la infancia i I'adolescéncia. Conceptualitzacié. Protocols i
papers dels educadors dels serveis socials basics.
18. Discapacitats i infancia. Competéncies de I'administracié. Serveis i recursos.
19. La immigracid. Factors legals i culturals alhora de tenir en compte en la intervencio
amb infants menors d’edat.
20. Addiccions en adolescents i Joves. Risc, prevencio i tractament.
21. Pobresa energética. Concepte. Normativa vigent. Paper dels serveis socials
basics.
22. La violéncia masclista. Aspectes conceptuals i tipologies. Paper dels serveis
socials basics.
23. El protocol de situacions de violéncia masclista en I'ambit de la parella de la
comarca del Bages.
24. Llei 11/2014, de 28 de desembre, per a garantir els drets LGBTI i per eradicar
I'hnomofobia, la bifobia i la transfobia.
25. Funcions del / de I'educadora social en I'equip de serveis socials basics.
26. El treball amb grups als serveis socials basics. Metodologia d’intervencio. Tipologia
de grups. Paper del/ de la educador/a social.
27. L’educador social. Perfil professional i camps d’actuacio.
28. L’ Informe social. Tipus d’informes.
29. La Llei 19/2021, per la que s’estableix I'lngrés Minim Vital.
30. Llei 24/2015, de 24 de juliol, de mesures urgents per afrontar 'emergéncia en
I'ambit de I'habitatge i la pobresa energética.
31. Participacid, dinamitzacié i intervencid comunitaria. Treball amb la comunitat.
Concepte. Metodologia i técniques d’intervencio.
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32. El Paper del /de la educador/a social en la intervencié comunitaria des dels serveis
socials basics.

33. Protocol per a la prevencié i la intervencié en situacions de maltractament a la
infancia i 'adolescéncia a la Comarca del Bages.

34. El Paper del/ de la educador/a social en el treball grupal amb families d’infants en
situacio de risc social.

35. Téecniques d’intervencio socioeducativa. Pla de treball. L'entrevista. Informe social.
36. El treball en equip. Requisits. Metodologia.

37. L'ética aplicada a la intervencio social i socioeducativa.

38. Treball individual i familiar, treball en grup i treball comunitari. Caracteristiques
principals de cadascun d’ells i com es poden interrelacionar entre ells.

39. Llei Organica 6/2021, de 4 de juny, de proteccid integral a la infancia i
'adolescéncia davant la violéncia.

40. El procediment administratiu: mecanisme i garantia d'una correcta actuacio
administrativa. El marc normatiu de l'actuaci6 administrativa. Les administracions
publigues de Catalunya. Principis de l'actuacié administrativa. La competéncia. La
imparcialitat de les autoritats i del personal al servei de les administracions publiques
de Catalunya: I'abstencio i la recusacio.

41. Els interessats en el procediment. Drets de les persones en les seves relacions
amb les administracions publiques.

42. Redaccio d'informes, propostes i resolucions.

43. La selecci6 del personal als ens locals.

44. Drets i deures del personal al servei de les administracions publiques.

45. Redaccio de documents administratius. Tipologia i llenguatge administratiu.

46. La contractacié administrativa: normativa de contractacio; principis basics de la Llei
de contractes de les administracions publiques; classificacié dels contractes. El
contracte menor.

47. Les guies de llenguatge inclusiu, llenguatge neutre i llenguatge no sexista de
I'Ajuntament de Manresa.

48. Protocol intern per a la prevencid, deteccié i actuacié6 davant de situacions
d'assetjament sexual per rad de sexe, orientacié sexual, identitat de génere i expressio
de génere en el marc de les relacions laborals.



